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Tyokykyid yhdessd -hankkeessa (2020-2022)
kehitettiin keinoja kuntoutumisen tukemi-
seen sisdilmasta oireileville tyoikiisille. So-
siaali- ja terveysjirjestojen avustuskeskus
STEAn rahoittamaa valtakunnallista, verk-
kovilitteistd hanketta toteuttivat Kiipulasaa-
tio ja Hengitysliitto ry. Hankkeen ldhtokoh-
tana oli sisdilmasta oireilevien kokemustieto
tyo- ja toimintakyvyn muutoksista, tyoky-
vyn edellytyksistd ja niiden vahvistamisen
keinosta. Tavoitteena oli kehittdd keinoja,
joiden avulla sisdilmasta oireileva tydikéi-
nen kokee selvidvinsi arjestaan ja tydstddn
paremmin, sekd mallintaa sisdilmasta oirei-
levien tyokyvyn tuen etenemispolkuja.

Tarveldhtoisyys yhteiskehittamisen
lahtokohtana

Sisdilmasta oireilevien ty6- ja toimintaky-
vyn tukemisesta 16ytyi niukasti aikaisempaa
tietoa, ja siksi kehittdmisen ldhtokohdak-
si otettiin tarveldhtoisyys ja kokemustiedon
hyodyntdminen. Tuen tarpeita kartoitettiin
hy6dyntdmélla muun muassa Hengityslii-
ton aiemmin kerdamiid kokemustietoa, ai-
kaisempaa tutkimustietoa ja ammattilaisten
tyopajatyoskentelyd. Tarvekartoituksen poh-
jalta kehitettiin toimintamalli, jolla pyrittiin
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vastaamaan sisdilmasta oireilevien tuen tar-
peeseen.

Toimintamallin kidytdntéja ja varsinai-
sia toimintoja kehitettiin yhteisesti koko
hankkeen ajan. Sisdilmasta oireilevat hen-
kilot sekd heitd tyossddn kohtaavat ammat-
tilaiset tuottivat uudenlaista ymmaérrysta
kuntoutumisen tuen edellytyksistd ja sisil-
loistd. Kokemustietoa keréttiin sekd ammat-
tilaisilta tyopajoissa ettd hankkeeseen osal-
listuvilta oireilevilta. Tietoa ja kokemuksia
yhdistdmalla luotiin kuntoutumisen tuen
toimintamallin lisdksi myos tyodkalut koh-
taamiseen seké oireileville itselleen ettd am-
mattilaisille. Lisdksi hankkeessa tuotettiin
artikkeleita ja blogitekstejd sisdilmasta oirei-
lun vaikutuksista oireilevan ty6- ja toiminta-
kykyyn (Tyokykyé yhdessd - kuntoutumisen
tukea sisdilmasta oireilevalle 2023).

Kuntoutumisen tukea etdna

Hankkeessa kaikki ryhmitoiminta seki yksi-
16llisen ohjauksen prosessit toteutettiin verk-
kovilitteisesti. Toiminnassa hyodynnettiin
sekd reaaliaikaisen etikuntoutumisen tuen
ettd ajasta riippumattoman verkkokuntoutu-
misen tuen keinoja.



Reaaliaikaista etdkuntoutumisen tukea to-
teutettiin sekd ryhmien kokoontumisissa et-
td yksilollisissd ohjauksissa. Verkkoalustaksi
valikoitui Teams-sovellus. Ajasta riippuma-
ton verkkokuntoutumisen tuki toteutui Mo-
vendos mCoach -etdvalmennusalustalla, jota
hyddynnettiin tapaamisten valilla ja vélijak-
sojen aikana keskustelujen kdymiseen.

Tyodkykyid yhdessd -hankkeen havaintona
on, ettd verkkovilitteisyys voi olla merkit-
tava tekija sisdilmasta oireilevia tuettaessa.
Etdosallistuminen mahdollisti osallistumisen
valtakunnallisesti, osallistujille sopivasta ti-
lasta kisin. Verkkovilitteisyys ja etdosallis-
tuminen mahdollistavat myos osallistujien
toimintakyvyn vaihtelun huomioon ottami-
sen.

“Tykkddn itse etikokoontumisista, ei
tarvitse miettid tuoksuja ja matkoja.”

"Ryhmd on ollut hyvin saavutetta-
vissa ja matalalla kynnykselld ollaan

mielestdni juteltu ja viestitelty. Hyvin on
voinut olla mukana kaikilla tavoilla ja
toki oman jaksamisen ja voinnin mu-
kaan.”

Toisaalta verkkovilitteisyys voi joillekin
osallistujille olla voimavaroja kuluttava ja
muodostua esteeksi osallistumiselle. Nédin voi
olla, jos etdosallistuminen ja sen tekniset sei-
kat ovat haastavia tai aiheuttavat lisioirei-
lua. Tyodkykya yhdessa -hankkeen havainto-
na oli my®ds, ettd verkkovilitteisyys haastaa
ammattilaisia siind, kuinka luoda psykolo-
gista turvallisuutta sekd luottamuksellista ja
osallistavaa vuorovaikutusta verkkoryhmis-
sé.

Kuntoutumisen tuen toimintamalli

Tyokykya yhdessd -hankkeen kuntoutumi-
sen tuen toimintamallissa kehitettiin ja tar-
jottiin neljaa erilaista toiminnallisuutta si-
sdilmasta oireileville tydikaisille.

Kuntoutumisen tuen toimintamalli

sisailmasta oireileville tyoikaisille

Neuvonta

Tyokykya yhdessa -hankkeen neuvonta tarjoaa tietoa ja tukea
sisdilmasta oireilevalle.

= Yhteyttd ottavat ohjataan eteenpéin hankkeen
toimintaan tai muun tarpeellisen tiedon tai tuen piiriin.

Osallistujat kokivat,
ettd ryhmaétoiminta ylitti
odotukset. Ryhmassa kasitellyt
aiheet koettiin tarkeiksi ja
erittdin hyodyllisiksi.

Etavertaisryhma
Vertaisryhméssa sisdilmasta oireileva paasee jakamaan kokemuksia
muiden samankaltaisessa tilanteessa olevien kanssa.
=P _ Teemoitettua ja tavoitteellista
- Ammattilaisen ohjaamaa
- Tapaamiskertoja 5+1

Tydkykyd yhdessd

Yksil6llinen ohjaus

Kahdenkeskisessa keskustelussa asiakas voi pohtia yhdessa
ammattilaisen kanssa omaa tilannettaan, mahdollisuuksiaan
ja vahvuuksiaan.
=P _ Kykyviisari®-kysely

- 3+1 tapaamiskertaa

- Henkil6kohtaisen tavoitteen asettaminen

Yksilolliset tapaamiset
koettiin palautteen
perusteella hyédyllisiksi ja
tarkeiksi oman tilanteen
jasentamisen kannalta.

Etakuntoutumisryhma
Ammattilaisen tarveldhtéisesti raataloima ja tukema
ryhmé@muotoinen kuntoutumisen prosessi.
== _ Ryhmi- ja henkilékohtaisen tavoitteen asettaminen
- 7+1 ryhmatapaamista
- 3+1 yksilotapaamista Kykyviisari® - kyselyn pohjalta
- Etavalmennusalustan hy6dyntdaminen
- Seuranta

Kuva 1. Tyokykya yhdessd -hankkeessa kehitetty kuntoutumisen tuen toimintamalli.
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Sisdllot etdryhmiin rakennettiin tarveldh-
toisesti ryhmien toiveiden mukaan. Esimerk-
keji toteutuneista teemoista ovat sisdilmasta
oireilun vaikutus tyo- ja toimintakykyyn, oi-
reilun vaikutukset arkeen sekd voimavara- ja
tulevaisuustydskentely. Lisdksi ryhmissi ra-
kentuivat muun muassa tydkalu kohtaamis-
tilanteisiin oireilevalle ja SWOT-nelikenttd
oireilun puheeksi ottamisesta ja avoimem-
man keskustelun toteutumisesta tyépaikoilla.

Kdytetyt kuntoutumisen
tuen menetelmat

Hankkeen tarjoaman ja kehittdmin kuntou-
tumisen tuen ldhtékohtana oli dialoginen
asiantuntijuus, jossa asiakas on oman eld-
minsd ja arkensa asiantuntija ja ammatti-
lainen oman alansa asiantuntija. Kuntoutu-
misen tuen prosessi tdhtdsi ndiden kahden
asiantuntijan vilisessd vuorovaikutuksessa
muodostuvaan tavoitteelliseen muutossuun-
nitelmaan ja sen toteuttamiseen. Tyokykyéa
yhdessad -hankkeen mééritelmé kuntoutumi-
selle oli asiakkaan arjessa tapahtuva myon-
teinen muutos alkutilanteeseen ndhden. Néin
prosessi oli aina yksilollinen. Hankkeen toi-
minnoissa kiytettiin useita kuntoutumista
tukevia menetelmié.

Tarveldhtdisyys ja oikea-aikaisuus

Sisdilmasta oireilevan osallistuminen hank-
keen toimintoihin perustui vapaaehtoisuu-
teen, oireilevan oma kokemus sisdilmasta
oireilusta riitti osallistumiseen. Osallistujat
ohjautuivat hankkeen toimintoihin omatoi-
misesti, ilman lahettdvaa tahoa tai tyonteki-
jaa, ottamalla itse yhteyttd hankkeeseen sen
verkkosivujen tai paivystyspuhelimen kaut-
ta. Osallistuminen oli maksutonta, eikd osal-
listuminen vaikuttanut oireilevan mahdolli-
siin taloudellisiin tukiin tai etuuksiin.

Edelld mainitut seikat ja lisdksi hankkeen
tyontekijan suorittama haastattelu ennen
hankkeen toimintaan osallistumista tukivat
tarveldhtoisyyden ja osallistumisen oikea-
aikaisuuden toteutumista. Lisdksi ryhmitoi-
minnoissa kartoitettiin aina aluksi osallistu-
jien toiveita ja tarpeita ryhméatoiminnalle.
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Tarkoituksenmukaisten mittareiden kéyttd

Tyokykya yhdessd -hankkeen yksi kuntou-
tumista tukevista menetelmistd oli tavoitteen
asettaminen sekéd sen toteutumisen seuranta.
Tavoitteita asetettiin sekd yksilo- ettd ryh-
maiprosesseissa GAS (Goal Attainment Scale)
-menetelmén avulla.

Hankkeen yksil6llisen ohjauksen proses-
sissa hyodynnettiin Tyoterveyslaitoksen tuot-
tamaa Kykyviisari®-itsearviointimenetelmasj,
joka on maksuton ty6- ja toimintakyvyn it-
searviointityokalu kaikille tyoikéisille. Sen
avulla vastaaja voi selvittdd omaa tilannet-
taan ja sen keskeisii vahvuuksia ja kehitta-
miskohteita. Menetelmd mahdollistaa myds
tyo- ja toimintakyvyssd tapahtuneen muu-
toksen tarkastelun, jos arviointi toistetaan.
(Tyoterveyslaitos 2023.) Yksilollisen ohja-
uksen prosessissa oireileva taytti kyselyn
prosessin alussa ja lopussa, ja kyselyd hyo-
dynnettiin my6s kolmen kuukauden seuran-
tatapaamisessa.

Hankkeen havaintona oli, ettd Kyky-
viisari®-itsearviointimenetelmédn ja oman
henkilokohtaisen tavoitteen asettaminen se-
kd tavoitteen toteutumisen seuranta vah-
vistivat osallistujan toimijuutta ja sisdista
motivaatiota muutoksen tekemiseen. Kun-
toutujalle itselleen merkityksellinen ja ta-
voittelun arvoinen tavoite ja sen saavutta-
misen seuraaminen vahvistavat kuntoutujan
toimijuutta (Autti-Rdmo 2021, Heinijoki ym.
2022).

Vertaistuellisuus

Vertaistuen eri muodot nousivat Tyokykya
yhdessd -hankkeen etdkuntoutumisryhmiin
osallistuneille teetetyssd kyselyssd yhdeksi
merkittdvimmista tekijoistd osallistujien tyo-
kyvyn tukemisessa. Osallistujat kokivat mer-
kitykselliseksi sen, ettd on muitakin samassa
tilanteessa olevia. Osa toimintaan osallistu-
neista kuitenkin koki haastavana tilanteen,
jossa toisilla oireilun vaikutukset olivat hy-
vin erilaisia kuin itselld. Tdlloin omasta ti-
lanteesta puhuminen esimerkiksi perheti-
lanteen, talouden tai oireiden osalta saattoi
vaikeutua.



“Olen pitkddn halunnut saada tilaisuu-
den johonkin tillaiseen keskustelurin-
kiin, tdmd tuli tarpeeseen. Ensimmdis-
td kertaa konkreettisesti ndin ja kuulin,
ettd meitd on muitakin.”

“Olen sitoutunut tekemddn muutoksia,
Jjotka vaikuttavat arkeani onnellistutta-
vasti. Tunnen myds, etten ole yksin
oireideni kanssa. Kun niistd saa puhua
ymmdrtdvdssd ilmapiirissd, ne pieneni-
vdt. “

Kohtaaminen, jossa jokaisen
tarina tulee kuulluksi

Tyokykyad yhdessd -hankkeen toiminnois-
sa tavoitteena jokaisessa kohtaamisessa oli
kokemus kuulluksi ja kunnioitetuksi tulemi-
sesta. Asiantuntijan tiedon ja tuen tarkoitus
oli auttaa osallistujaa 16ytdméin ja rakenta-
maan vaihtoehtoisia toimintatapoja arkeensa
ja vahvistaa niin omaa toimijuuttaan. Koke-
mus kuulluksi tulemisesta mahdollisti osal-
listujan asettumisen aktiiviseen rooliin ta-
paamisessa ammattilaisen kanssa, ja talloin
osallistuja todennidkdisemmin nosti esiin
asioita ja kysymyksii, vaikka niihin liittyi-
si epadmiellyttdvid tunteita. Ndiden asioiden
ja seikkojen esiintulolla voi kohtaamisessa
olla ratkaiseva merkitys oireilevan tilanteen
etenemisen kannalta. (Henttonen & Rannis-
to 2021.)

Hankkeessa tuotettiin kaksi kohtaamisen
tyokalua, joiden tavoitteena oli sisdilmasta
oireilevan ja ammattilaisen vilisessd kohtaa-
misessa kokemus kuulluksi ja kunnioitetuk-
si tulemisesta. "Kuinka kohdata sisdilmasta
oireileva” -tytkalu mallintaa ammattilaisen
nikokulmasta askelet, joilla kunnioittavaa
kohtaamista voi rakentaa. "Oman etenemis-
polun rakentaminen - keinoja kohtaamisti-
lanteisiin” -tydkalu kehitettiin sisdilmasta
oireilevalle, jotta hdn voisi omalta osaltaan
mahdollistaa etenemispolkunsa rakentumis-
ta. Molemmat tydkalut ovat rakentuneet tar-
veldhtoisesti yhteiskehittamalla. (Tyokykya
yhdessd - kuntoutumisen tukea sisdilmasta
oireilevalle 2023).

Hankkeen havaintona on, ettd jos kohtaa-
minen tapahtuu kunnioittavasti ja ihminen

kokee tulleensa kuulluksi, hdneltd itseltidn
saattaa 16ytyd ratkaisuja oman tilanteensa
kohentamiseen ja hyvinvoinnin lisdédmiseen.
Kuten erds hankkeen toimintaan osallistunut
totesi:

"Kun ei tarvitse vakuutella oireilun
todenperdisyyttd, vapauttaa se resurs-
sia pohtia niitd muitakin jaksamiseen ja
voimavaroihin ym. henkilokohtaiseen
tilanteeseen liittyvid asioita.”

Niina Henttonen, ft YAMK, projektipaallikko,
Kiipulasaatio

Matleena Aitasalo, sh/th AMK, TM, asiantuntija,
Hengitysliitto

Tyékykyd yhdessd -hanke pddttyi elokuus-
sa 2023. Hankkeessa tuotetut materiaalit ja
niitd taustoittavat artikkelit l6ytyvit hank-
keen verkkosivuilta ja Innokyldstd.
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